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Digital post
Obligatorisk fra 1. november 2014 (borgerne) —

Virksomhederne kom pa i november 2013

Vedtaget af Folketinget i juni 2012 — sdledes obligatorisk
for alle 98 kommuner

Intentionen bag loven er, at borgere og virksomheder
som udgangspunkt ikke skal kunne fraveelge at
modtage post digitalt fra det offentlige
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Automatisk tilmelding 1. november

[ Ishgj Kommune blev 30,74 % tilmeldt automatisk

Gennemsnittet for automatiske tilmeldinger i Region
Hovedstaden er 27,51 %.

I november 2014 var 90,6 % sdledes tilmeldt og 9,4 %
fritaget i Ishoj
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Status i Ishgj i dag

Pr. 1. februar 2015 er 89,4 % tilmeldt og 10,6 % er fritaget

9 % af det samlede antal er fritaget permanent, sa de
ikke skal have fornyet deres fritagelse hvert 2. ar

I hele regionen er 9o,1 % tilmeldt og 9,9 % fritaget
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Hvem er ae sU 7% e
Det er iseer de unge, som ikke reagerede:

® 45 % af de 15-24 darige
* 30 % af de 25-34 drige
® 10 % af de 75-84 drige

Nogle har teenkt, det sker alligevel automatisk

Nogle har haft e-boks og ikke vaeret klar over, at de ikke
var tilmeldt Digital Post
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e Digitaliseringsstyrelsen har sendt brev til alle

e Aldresagen har tilbudt kurser til eeldre - seniorsurf

e Foldere om Digitalt Post pa flere sprog

e Kampagne pa cy!
* Digital Café i Ku

* Borgerne kan fa |
10 - 14

kel i lokalomradet

turhuset

njeelp i Borgerservice hver onsdag fra
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Fritagelse
Borgerne kan fritages, sdfremt de:

* har et seerligt handicap
e mangler de digitale kompetencer
e tilharer en gruppe af socialt udsatte borgere

e Aldresagen og Borgerservice DK presser pa for generel
fritagelse af de ikke-digitale seldre
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Balgeplanerne

* Bolge1 (2012)
* Bglge 2 (2013)
* Bolge 3 (2014)
* Bolge 4 (2015)
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Bolge 1 (2012)

e Flytning
e Sundhedskort

e Optagelse i
daginstitution
eller SFO

e Skoleindskrivning

Bolge Tog 2

Bolge 2 (2013)

e Begravelseshjeelp

¢ (Dkonomisk friplads

e Kropsbarne hjelpemidler

e Navn- og adressebeskyttelse
samt udrejse

e Valg af lege

e Vielse

¢ Lan til betaling af ejendomsskat
® Pas og duplikatkegrekort
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Selvbetjening 2014

Omrader i bolge 3

o Affald for private og erhverv

e L3n til beboerindskud

o Adresseforespargsel, bopaelsattest og logivertserklering
e Byggesager og gravetilladelser

Udbetaling Danmarks omrdder
e familieydelser

* boligstotte

® pension

* barselsdagpenge
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Selvbetjenin

Bolge 4

e Personligt tilleeg

e Sygedagpenge

e Helbredstillaeg

e Udvidet helbredstilleg

* Kontanthjeelp og enkeltydelser (2016)

Social- og Sundhedsudvalget - marts 2015

b s



OBS - Z£ldrecheck

e Pensionister med indkomstsendringer far pt. ikke udbetalt
deres aeldrecheck i ar

e Andringer i indkomst fra 1. januar 2015 skal ske via
forskudsopggrelsen - SKAT har kun orienteret om dette pa
den oprindelige forskudsopgerelse

e Nar det endres med tilbagevirkende kraft, far man forst
eldrecheck 2015 udbetalt 1 2016

 Borgerservice Danmark har bedt KL om at tage problemet
op
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Borger.dk

En indgang til det offentlige!

www.borger.dk
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" KOMBIT og monopolbruddet

® SAPA - Netcompany

* KY (ydelsessystem) — EG A/S

» KSD (sygedagpengesystem) - KMD

* Stottesystemerne (IT har opgaven) - KMD

* Praksys (sygesikring m.v.) - CSC
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«Sikkerhed

- Stottesystemer

« Kildesystemer
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